Cuestionario de Satisfaccion Satisfaction Questionnaire Zufriedenheitsfragebogen APARTAMENTOS
BELLAVISTA
Qué Apartamento ha ocupado? - What Apartment have PUERTO

you occupied? - Welche Wohnung haben Sie bewohnt? 2A-2B Califica con una nota del 0 al 10 las

siguientes cuestiones: Give a grade
Excelente 10-9-8-7-6-5-4-3-2-1-0 Pésimo from 0 to 10 the following questions:
Excellent Appalling Vergeben Sie eine Note von 0 bis 10
Exzellent ————— | Entsetzlic bei den folgenden fragen:

Limpieza General- General Cleaning of the Apartment- Allgemeine Reinigung der Wohnung | 10-9-8-7-6-5-4-3-2-1-0

Tamafio - Apartment size - Wohnungsgrofie | 10-9-8-7-6-5-4-3-2-1-0 |

Vistas - Apartment Views - Wohnungsansichten | 10-9-8-7-6-5-4-3-2-1-0 |

Situacion - Situation of the Apartment - Lage der Wohnung | 10-9-8-7-6-5-4-3-2-1-0 |

Nivel de confort general - General comfort level - Allgemeines Komfortniveau | 10-9-8-7-6-5-4-3-2-1-0 |

(Como calificarias la comodidad de la cama en la que has dormido? - How would you rate
the comfort of the bed in which you slept? - Wie beurteilen Sie den Komfort des Bettes, in
dem Sie geschlafen haben?

| 10-9-8-7-6-5-4-3-2-1-0 |

Equipamiento de cocina - Kitchen equipment - Kiichenausstattung | 10-9-8-7-6-5-4-3-2-1-0 |

La oferta de television del apartamento es - The apartment's television offer is

. 10-9-8-7-6-5-4-3-2-1-0 |
- Das Fernsehangebot der Wohnung ist |

Conexion wifi e internet - Wi-Fi and internet connection - WLAN und Internetverbindung | 10-9-8-7-6-5-4-3-2-1-0 |

ConV1V.en01a cop los apartamentos vecinos - Coexistence with neighboring apartments | 10-9-8-7—6-5-4-3-2-1-0 |
- Koexistenz mit Nachbarwohnungen

Atencion y amabilidad del personal anfitrion - Attention and kindness of the host staff | 10-9-8-7—6-5-4-3-2-1-0 |
- Aufmerksamkeit und Freundlichkeit des Gastgeberpersonals

Nivel de satisfaccion final - Final satisfaction level - Endgiiltiger Zufriedenheitsgrad | 10-9-8-7-6-5-4-3-2-1-0 |

Mis expectativas se han visto cumplidas de forma - My expectations have been met in a way | 10-9-8-7-6-5-4-3-2-1-0 |
- Meine Erwartungen wurden in gewisser Weise erfiillt

(Qué esperabas que no has encontrado? - What were you hoping that you haven't found? | 10-9-8-7—6-5-4-3-2-1-0 |
- Was hast du gehofft, nicht gefunden zu haben?

(Lo recomendaria? - [ recommend? - Ich empfehle? SI, YES, JA NO, NO, NEIN

(Qué sugerencias puede dejarnos para mejorar esta vivienda?- What suggestions can you leave us to improve this home? -
Welche Vorschldge konnen Sie uns hinterlassen, um dieses Haus zu verbessern?

back

Muchas Gracias por su confianza y por sus respuestas. Esperamos volver a verle. Thank you very much for your trust and for
your answers. We hope to see you again. Vielen Dank fiir Ihr Vertrauen und Ihre Antworten. Wir hoffen Sie wieder zu sehen.




